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广州市应急管理局 2021 年广州市人民政府

应急指挥中心项目绩效自评报告 
 

一、基本情况  

1、立项情况 

为了全面贯彻落实党的十九大关于建设网络强国、数字

中国、智慧社会的战略部署，贯彻落实应急管理信息化发展

战略，深入贯彻落实习近平总书记对广东工作重要指示精

神，广州市提出建设广州市人民政府应急指挥中心。 

建设广州市政府应急指挥中心，提升应急管理能力现代

化水平，是广州市深入贯彻落实习近平总书记关于应急管

理、防灾减灾救灾、安全生产系列重要讲话精神的具体体现，

市委、市人大、市政府对此高度重视，认真研究部署，积极

协调推动，并将该项目列入市委 2020 年工作要点和 2020 年

市政府工作报告内容，要求加快建设市委、市政府和应急管

理部门“三合一”的现代化市政府应急指挥中心。 

2020 年 8 月 28 日上午，市政府刁爱林副秘书长在市政

府 1 号楼 1214 会议室主持召开会议，研究部署市政府应急

指挥中心筹建相关工作。会议议定：将广州市应急指挥中心

建设纳入市重点工程项目管理，高标准高质量加快推进相关

工作。一是市应急管理局要对照国内一流水平，抓紧研究提
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出具体建设需求。二是由市重点项目管理中心负责项目建设

管理工作。 

2021 年 2 月 8 日广州市发展改革委关于广州市人民政府

应急指挥中心项目可行性研究报告的复函，进一步明确了项

目对广州市越秀区吉祥路 46 号 15 至 20 层区域（现有建筑

面积约 5000 平方米）进行维修改造，以及大楼必要的消防

安全改造。项目估算总投资 11490 万元，其中工程费 9657

万元、工程建设其他费 1286 万元、预备费 547 万元。 

2、项目内容 

本项目对吉祥路 46 号大楼局部楼层进行改造。其中将

15F-20F 改造为广州市人民政府应急指挥中心，同时结合广

州市人民政府应急指挥中心的使用需求，对建筑结构、全楼

疏散、消防救援及部分机电设备用房进行改造。 

3、项目 2021 年度目标及绩效指标 

项目 2021 年度目标为建设一个集指挥调度、值守、会

商、装备、休息等功能于一体的现代化应急指挥场所，同时

搭建应急管理综合应用平台，以信息化强化应急管理整体水

平，完善市应急管理体系，逐步实现风险监测预警、应急指

挥保障、智能决策支持、公众自救互救和舆情引导等应急管

理能力的提升，最终实现以信息化推动应急管理能力现代化

的目标。 



3 
 

    广州市人民政府应急指挥中心项目绩效指标 

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 

产出指标 

产出数量 

采购高清显示系统面积 215平方米 

市级一体化现代化应急指挥

场所改造建设面积 
4500㎡ 

建设信息化系统数量 3项 

产出时效 任务完成及时率 
年度内 15-20层改造

任务完成 95%以上 

产出质量 

设备验收合格率 100% 

建筑工程验收合格率 100% 

效益指标 

可持续影响 应急管理信息技术整合能力 

通过完成视频会议系

统建设，实现各应急委

成员单位以及各区应

急局互联互通 

社会效益 应急指挥保障能力 

完成融合通信系统建

设，实现各通信系统

（包括视频会议、视频

监控、ip电话等）的

统一管理和调度 

二、项目资金管理及使用情况 

（一）项目 2021 年度全年落实资金 7232 万元。 

（二）项目资金按照合同约定节点进行支付，由市重点

项目管理中心进行有关款项的审核，由市应急管理局负责办

理相关支付程序。 

（三）项目资金管理情况：项目严格执行《会计法》、

《预算法》、《广州市应急管理局财务管理暂行规定》、《广
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州市应急管理局采购管理暂行规定》以及《广州市重点公共

建设项目管理中心建设工程合同计量支付管理办法（修订）》

等相关规定，财务资料真实完整，执行过程中严格按预算批

复支出，按规定用途和标准使用资金，不存在虚列、截留、

挤占、挪用、超标等问题。根据《行政单位会计制度》规范

核算，账目明晰。 

三、项目组织实施及绩效管理情况  

（一）项目组织情况。 

根据立项文件的统筹部署和安排，本项目采用设计施工

总承包合同模式建设，通过采购招标方式，产生以下各参建

单位：EPC 实施主体为设计施工联合体，联合体牵头人为广

州市机电安装有限公司、成员广东省建筑设计研究院有限公

司；工程监理（含项目管理）单位为广州珠江工程建设监理

有限公司；以及前期咨询服务、第三方检测等单位。 

（二）项目实施进度。 

按照计划，本项目应于 6 月 30 日完成了 19 至 20 层指

挥大厅的相关建设内容，应于 8月 30 日完成了 15 至 18 层

主体建设内容，应于 12 月 30 日完成了 15 至 20 层的全部建

设内容。 

具体实施时，项目按计划于 6 月 30 日前完成了 19 至 20

楼指挥大厅建设内容，受疫情及税局推迟移交场地影响，8
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月 30 日节点有所滞后，实际完成了 15 至 18 层主体结构改

造。通过采取相关措施，项目按计划于 12 月 30 日完成了 15

至 20 层全部建设内容，总体完成年度建设计划任务。 

“奋战 40 天，确保 6.30”誓师大会 “830 冲刺”动员大会 

12.30 节点进度推进专题会 6.30 阶段进度照片 

6.30 阶段进度照片 8.30 阶段进度照片 

 

 

 

 

12.30 阶段进度照片 

 

 

 

 

12.30 阶段进度照片 
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具体措施如下： 

1.市应急局及各参建单位高度重视，主要负责领导驻场

协调指挥。 

市应急管理局领导到项目进行看样定

板确认 

市应急管理局及各参建单位主要负责

领导协调指挥 

市应急管理局及各参建单位主要负责

领导协调指挥 

市应急管理局及各参建单位主要负责

领导检查建设情况 

广州警备区对接远程视频会议需求专

题会议 

市应急管理局党委成员、副局长陈文彪

同志召开项目工作专题会议，市重点项

目管理中心苏岩教授参会 
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市应急管理局党委成员、副局长陈文彪

同志召开项目建设阶段性总结会议 

市应急管理局党委书记、局长杨伟强同

志召开推进项目建设专题会议 

2.资金落实到位。 

3.压实各参建单位主体责任，加大劳动力投入，同时及

时完成材料看样定板及采购工作。 

4.由代建单位市重点项目管理中心牵头，组织参建单位

开展夜间巡场等工作，督促完成当日计划。 

5.优化施工组织方案，优化如钢楼梯吊装方案等，进一

步提高施工效率。 

本项目建设管理模式为 EPC 模式，本项目以可研批复的

估算金额作为招标控制价，直接进行招标，待实施单位产生

后完善概算编制备案工作。本项目于 2021 年 9月 13 日完成

概算备案。 

（三）项目绩效管理情况。 

1、项目管理制度的建设 

按照立项文件，本项目由广州市重点公共建设项目管理

中心负责实施建设。 
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在建设管理的过程中，执行市重点项目管理中心的《广

州市重点公共建设项目管理中心建设工程合同计量支付管

理办法（修订）》、《广州市重点公共建设项目管理中心建

设工程合同分包管理办法》、《广州市重点公共建设项目管

理中心建设项目乙供材料看样定板管理办法》、《广州市重

点公共建设项目管理中心设计变更管理（暂行）办法》等主

要工程管理制度。 

在市应急管理局及市重点项目管理中心的精心策划组

织下，先后于 2021 年 5 月策划了“奋战 40 天，确保 6.30”、

等大型系列生产活动，通过开“誓师会”、拉“警报”等方

式，鼓劲加油，面对困难和挑战，日夜兼程、风雨无阻，确

保项目按计划推进。 

四、项目绩效实现情况  

（一）项目产出完成情况分析。 

1、产出质量。 

1.1 采购高清显示系统面积：本项目实际采购高清显示

系统面积约 221.453 平方米。 

1.2 完成市级一体化现代化应急指挥场所改造建设面积

约 4832 平方米。 

1.3 建设信息化系统 3项 

2、产出时效 

已按目标，年度内完成 15 至 20 层改造任务 95%以上。 

3、产出质量 

设备验收合格率为 100%。 
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建筑工程验收合格率为 100% 

（二）项目效益情况分析。 

1、可持续影响 

目标值为“应急管理信息技术整合能力”。通过完成视

频会议系统建设，实现各应急委成员单位以及各区应急局互

联互通。 

2、社会效益 

目标值为“应急管理信息技术整合能力”。年度内完成

融合通信系统建设，实现各通信系统（包括视频会议、视频

监控、IP 电话等）的统一管理和调度，有效提高了应急管理

信息技术整合能力。 

五、其他需要说明的问题  

（一）后续工作计划。 

1、推进项目验收移交工作。 

项目目前已完成消防验收现场评定，后续将进一步加快

推进消防验收系统申报以及质量竣工验收程序，为项目正式

移交做好准备。 

（二）主要经验做法、存在问题和建议。 

1.项目组织策划管理经验 

    1.1 招标策划 

采用设计施工一体化（EPC）模式，以取得批复的可行

性研究报告中的投资估算作为招标控制价开展招标，缩短了

招标时间，从而尽快产生实施单位。 

1.2 质量管理 
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一方面，在日常工作中通过质量督查小组每日对施工现

场进行巡视检查，发现问题及时通报限期整改，另一方面定

期专题组织参建单位进行质量专项排查，就发现问题列表进

行销项管理。 

1.3 安全管理 

通过组建安全专项督导小组，充分整合了各参建单位的

安全生产管理人员对现场实施实时联动安全管理，就检查发

现存在的安全隐患，实时督促责任单位落实整改，始终坚持

安全隐患“不过夜、当天处理、事事有回音”的原则。 

2.经验教训 

2.1 加强资金计划管理 

   在编制年度资金计划时，应结合项目概预算审核情况及

时进行调整，加强计划编制的科学性和准确性，对于预测无

法完成支付的资金要集合实际情况及时进行调整。 

2021 年广州市人民政府应急指挥中心项目绩效自评表 

单位：万元 

项目 

名称 
广州市人民政府应急指挥中心 

项

目

级

次 

一级 □ 二级☑ 

主管 

部门 
广州市应急管理局 

实施 

单位 
广州市应急管理局 

项目资

金（万

元） 

 
年度支出

预算数 

预  算 

完成数 

分

值 

预算完

成率 
得分 

  年度资金总额 7232.00  6558.13  

10 90.68% 9.068 
其中：当年财政拨款（市本级支出） 7232.00 6558.13 

财政拨款（转移支付） 0.00 0.00 

其他资金 0.00 0.00 

绩效目 年度预期绩效目标 目标实际完成情况 
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标情况 

（概述） 

贯彻落实市委、市政府相关工作部署，建设

一个能满足集指挥调度、值守、会商、装备、休

息等业务功能于一体的现代化应急指挥场所，同

时通过搭建应急管理综合应用平台，以信息化强

化应急管理整体水平，完善广州市应急管理体

系，逐步实现风险监测预警、应急指挥保障、智

能决策支持、公众自救互救和舆情引导等应急管

理能力的快速提升，最终实现以信息化推动应急

管理能力现代化的目标。 

截至 2021 年 12 月 31 日，已

基本完成 15 至 20 层装修改造、机

电安装及智能化建设工程建设，基

本实现满足集指挥调度、值守、会

商、装备、休息等业务功能于一体

的现代化应急指挥场所建设目标。 

绩
效
指
标 

一

级

指

标 

二级

指标 
三级指标 年度指标值 

实际完成

指标值 

分值 

（权重） 

自

评

得

分 

偏差原因分析及

改进措施 

产

出

指

标 

数量
指标 

采购高清
显示系统
数量 

215㎡ 
计算公式：
得分=分值*
实际采购数
量/年度指
标值 

221.45㎡ 11 11 无 

市级一体
化现代化
应急指挥
场所改造
建设面积 

4500㎡ 
计算公式： 
得分=分值*
实际改造面
积/年度指
标值 

4832㎡ 12 12 无 

建设信息
化系统数
量 

3 项 
计算公式： 
得分=分值*
实际建设信
息化系统数
量/年度指
标值 

3 项 11 11 无 

质量
指标 

设备验收
合格率 

100% 
计算说明： 
设备通过验
收合格数占
总体采购设
备比例 

100% 11 11 无 

建筑工程
验收合格
率 

100% 
计算说明： 
设备通过验
收合格占总
体采购设备
比例 

100% 11 11 无 

时效
指标 

任务完成
及时率 

年度 15-20
层改造任务
完成 95%以
上；说明： 
任务按计划
完成比例 

95% 11 11 无 
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效

益

指

标 

社会
效益 

应急指挥
保障能力 

完成融合通
信系统建
设，实现各
通信系统
（包括视频
会议、视频
监控、ip 电
话等）的统
一管理和调
度 

完成 11 11 无 

可持
续影
响指
标 

应急管理
信息技术
整合能力 

通过完成视
频会议系统
建设，实现
各应急委成
员单位以及
各区应急局
互联互通 

完成 12 12 无 

存在问题 
由于概算审核及预算审核金额较可研批复金额有所下浮，致使
实际支付金额未能按照预算目标进行支付。 

改进措施 
加强制定预算时的科学研判，并根据实际情况据实调整预算目
标。 

总 分 99.07 

 


