
应急值守及应急处置工作经费项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景

应急值守及应急处置工作经费项目是广州市安全生产应急救援

指挥中心为深入贯彻落实习近平总书记关于应急管理、安全生产、

防灾减灾救灾工作的重要讲话和指示批示精神，认真落实省、市关

于突发事件应急处置机制及相关工作要求，主要用于保障在突发事

件发生时能够及时、有效地进行应对和处置工作，该项目进行应急

管理和处置工作所需经费的安排，通过对应急管理和应急处置工作

的投入，以减少人员伤亡和财产损失，维护和保障社会稳定和公共

安全。

（二）项目立项依据

根据《广东省应急管理厅关于加强值班值守和突发事件信息报

告工作的通知》 (粤应急〔2019〕176号)、《中共广州市委办公厅、

广州市人民政府办公厅印发<关于加强突发事件防范和处置工作的

意见>的通知》 (穗办电〔2019〕22 号)、《中共广州市委办公厅、

广州市人民政府办公厅关于进一步加强重要紧急信息报送、处置及

反馈工作的通知》 (穗厅字〔2018〕15号)相关规定和文件要求，做

好值班值守和突发事件应急处置工作。

（三）项目绩效目标



应急值守及应急处置工作经费项目属于经常性项目，通过投入

应急值守和处置工作经费，实行 24小时值班制度，确保突发事件信

息通畅，应急处置及时高效。 

（四）项目资金来源及使用情况

应急值守及应急处置工作经费项目年初预算 1,370,050 元，预

算调整减少 35,200元，调整后预算金额 1,334,850元，全额由财政

拨款，年度支出 1,332,663.50元，预算执行率 99.84%。该项目经费

主要用于应急值守及应急处置工作经费，主要使用内容如下：

（1）2022年 4月及 7月分别支付海洋、水文、气象等信息服务

费各 240,000元，总计 720,000元。

（2）2022年总计支付餐费、应急值守正常物料费用等其他商品

和服务支出总计 531,445.98元。

（3）支付电话费、电视费等邮电费 69,755.58元。

（4）支付打印机维修费 11,661.94元。

（五）项目实施情况

 应急值守及应急处置工作经费项目由广州市安全生产应急救援

指挥中心设立，在 2022年度内为确保突发事件信息通畅，应急处置

及时高效、实行 24小时应急值守而设置的日常工作经费。

2022年第一季度上报突发事件信息 20条，得分 104分排名第一

（粤应急函〔2022〕192 号）；

2022年第二季度上报突发事件信息 15条，得分 101分排名第六；

2022年第三季度上报突发事件信息 14条，得分 101分排名第六



（粤应急函〔2022〕455 号）；

2022 年第四季度上报突发事件信息 7 条，得分 102 分排名第一

（粤应急函〔2023〕37 号）；

2022 年度全年省厅共呼点 520 次，及时应答 470 次，应答率

90.4%。

二、绩效评价概述

（一）绩效评价的目的

绩效评价的目的主要是检查应急值守及应急处置工作经费项目

支出绩效目标完成情况，揭示项目预算执行和绩效管理过程中存在

的问题，进而从数量、质量、时效、成本、效益等方面，综合衡量

项目支出预算资金管理使用效果，进一步优化财政支出结构，提高

财政资金使用效益，提升财政管理效率质量，为财政部门和预算执

行单位强化支出预算绩效管理提供依据，为以后年度预算安排和政

策制定提供参考。

（二）评价设计与实施

本项目遵循“客观、公正、科学、规范”的原则和“以结果为

导向、基于证据”的思路，通过基础资料收集整理、书面评审、现

场评价和综合评价等程序，采用抽样调查、现场评价等方法，全面、

科学实施独立的第三方评价。本次第三方绩效评价具体包含七个实

施步骤，以下为各个实施步骤的具体安排：第三方机构到资金使用

单位进行现场调查。听取项目介绍，并就其所提交的材料及有需要

的事项进行查验。第三方机构应将现场勘查的有关资料归入该项目



资金使用单位的档案中，并对现场勘查材料进行汇总。

本次绩效评价对象为应急值守及应急处置工作经费项目，对

2022年度 1,334,850元财政预算资金的使用情况进行评价。评价时

段为 2022 年 1 月 1 日至 2022 年 12 月 31 日。结合本项目特点，本

次评价主要采用目标预定与实施效果比较法、纵向比较法、成本效

益分析法、因素分析法、专家打分法。通过建立评价指标体系对 2022

年度应急值守及应急处置工作经费项目进行绩效评价。

(三) 绩效评价指标体系和评分标准方法

本评价指标体系依据财政部《项目支出绩效评价指标体系框架

（参考）》（财预〔2020〕10 号）设置。一级指标分别为决策、过

程、产出、效益四个大类，根据项目特性具体设置明细评价指标，

并确定具体目标值。评价指标体系由三级指标组成，一级指标的分

数分配比例为：决策指标 14%，过程指标 22%（其中三级预算执行率

指标 10%），产出指标 40%，效益指标 24%。

按照广州市财政局绩效评价的要求，评价成绩划分为四个等级。

由综合评价模型给出的成绩，确定综合评价等级。

综合评价等级划分

综合评分 优 良 中 差

成绩 100>得分≥90 80≤得分＜90 60≤得分＜80 得分＜60

三、评价结论与绩效分析

(一)总体结论



根据相关制度以及绩效评价工作方案，评价组对 2022年度应急

值守及应急处置工作经费项目进行了绩效评价。按照绩效评价指标

体系的评分标准，本项目整体评分为 97.9分，综合评定等级为优。

总体来说，应急值守及应急处置工作 2022年共上报突发信息 56

条，四个季度得分分别为 104 分、101 分、101 分、102 分，大于基

准分 100 分，未受到广东省应急管理厅通报批评；2022 年度全年省

厅共呼点 520次，及时应答 470次，应答率 90.4%。应急值守及应急

处置工作基本达到了年初预期的绩效目标。

(二)项目绩效分析

评价工作组依据既定的指标体系和评分标准（详见附件 1），评

定“应急值守及应急处置工作经费项目”的绩效得分为 97.9 分，绩效

等级为“优”。从各项指标的评价得分情况来看，该项目在绩效指标明

确性方面有待加强。

1、项目决策情况

该指标主要从绩效目标合理性和绩效目标明确性两个方面评价

项目决策情况，该部分指标设置分值 14 分，评价得分 12 分，得分

率 85.71%。

（1）绩效目标合理

本项目根据据省三防指挥部的要求设置年度绩效目标，设置合

理，符合上级要求，得 6分。

（2）绩效目标明确性不足

项目按年度绩效总目标分解为预算执行率指标、产出指标和效



益指标。已分解指标比较具体明确，但未对项目过程管理进行绩效

评价，扣 2分，得分 6分。

2、项目过程管理情况

该指标主要从预算执行率、预算调整率及资金合规性三个方面

评价项目过程管理情况，该部分指标设置分值 22分，评价得分 21.90

分，得分率 99.53%。

（1）预算执行率达标

项目总体预算 1,334,850 元,实际使用 1,332,663.50 元，预算

执行率 99.84%，资金使用效率高，评价得分 6分。

（2）预算调整率较低

项目年初预算 1,370,050元，年中预算调整减少 35,200元，预

算调整率较低，评价得分 3.90分。

（3）资金使用基本规范

该项目经费主要用于应急值守及应急处置日常工作经费，支出

范围为邮电费、委托业务费、餐费、应急值守正常物料费用、打印

机维修费等，支出过程基本规范。

3、项目产出情况

该指标从完成及时方面评价项目产出情况，该部分指标设置分

值 40分，评价得分 40分，得分率 100.00%。

完成及时性较高

三级指标为上级部门呼点应答率，评价指标上级部门呼点应答

率大于等于 90%，满分。2022全年省厅共呼点 520次，及时应答 470



次，应答率 90.4%，评价得分 40分。

4、项目效益情况

该指标主要从上级部门满意度两个方面评价项目效益情况，该

部分指标设置分值 24 分，评价得分 24 分，得分率 100%。实施效益

较好。

2022年共上报突发信息 56条，四个季度得分分别为 104分、101

分、101分、102分，大于基准分 100分，未受到广东省应急管理厅

通报批评，评价得分 24分。

四、项目主要绩效

 项目人员严格落实了 24 小时值班值守制度，确保了突发事件及

时处置，信息报送及时准确无误。   

五、存在问题或不足

根据现场检查、资料核查的情况，就 2022年度应急值守及应急

处置项目工作实施过程中出现的问题总结如下：

绩效目标明确性有待提高

项目按年度绩效总目标分解为预算执行率指标、产出指标和效

益指标，已分解指标比较具体明确，但未对项目过程管理进行绩效

评价，绩效目标明确性有待提高。

六、相关建议

合理设置绩效目标

行政事业单位绩效目标设置需要充分考虑实际情况，制定明确、

具体、可量化、可实现的目标，并建立完善的考核机制和激励机制，



提高工作效率和质量，推动单位整体工作水平的提升。

七、相关附件

附件 1：2022 年度应急值守及应急处置工作项目绩效评价

指标评分表

                 

广州恒意会计师事务所有限公司

2022年 9月 25日


