
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
部门名称：广州市应急管理局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 435. 31 435. 31

广州市安全生产应急救援指挥中
心

435. 31 435. 31

    应急值守及应急处置工作经
费

46. 77 46. 77

通过实行24小时值班制度，确保突发事件信息通畅，
应急信息报送工作及时高效；建立扁平化指挥体系，
强化市、区、镇街指挥中心与事故现场之间的快速调
度和指挥，确保紧急突发事件能够得到迅速有效的处
理，切实保障人民群众的生命财产安全。

1、1- 产出指标；11- 数量指标；24小时应急值班在位率；实施周期指标
值: 100%；年度指标值: 100%。2、1- 产出指标；13- 时效指标；上级部门
呼点应答率；实施周期指标值: 100%；年度指标值: 100%。3、3- 满意度
指标；31- 服务对象满意度；满意度；实施周期指标值: 根据省应急管理
厅每季度的通报情况，全年未受到批评；年度指标值: 根据省应急管理
厅每季度的通报情况，全年未受到批评。4、4- 成本指标；41- 经济成本
指标；成本控制；实施周期指标值: 成本控制在当年预算范围内；年度
指标值: 成本控制在当年预算范围内。

    业务用房物业管理费 14. 00 14. 00
通过开展该项目，保障指挥大楼的正常运转，设备仪
器正常使用，确保灾害发生时，第一时间能进驻指挥
部开展指挥抢险救灾工作。

1、1- 产出指标；11- 数量指标；物业管理人员出勤率；实施周期指标
值: 99%以上；年度指标值: 99%以上。2、1- 产出指标；11- 数量指标；物
业管理服务人员数量；实施周期指标值: 不少于2人；年度指标值: 不少
于2人。3、2- 效益指标；22- 社会效益；重大安全事故发生控制数；实
施周期指标值: 0起；年度指标值: 0起。4、4- 成本指标；41- 经济成本指
标；办公用房年度物管服务成本；实施周期指标值: 不超过87. 5元/ 平方
米；年度指标值: 不超过87. 5元/ 平方米。

    其他运行经费 15. 00 15. 00
通过实施本项目，保障指挥中心的车辆等后勤的正常
运行，发挥应急值守等各类工作的辅助作用。

1、1- 产出指标；12- 质量指标；采购程序的规范性；实施周期指标值:
合法合规；年度指标值: 合法合规。2、2- 效益指标；22- 社会效益；受
益对象满意度（%）；实施周期指标值: 95%；年度指标值: 95%。3、2- 效
益指标；22- 社会效益；应急用车保障情况；实施周期指标值: 当需要应
急出勤时，司机到位出车响应在2小时内。；年度指标值: 当需要应急出
勤时，司机到位出车响应在2小时内。4、4- 成本指标；41- 经济成本指
标；特种作业用车保障成本；实施周期指标值: ≤15万元；年度指标值:
≤15万元。

    广州市安全生产应急救援指
挥中心( 广州市防汛防旱防风应急
救援指挥中心) 2024- 2025年信息

化运行维护项目

47. 85 47. 85

通过开展信息化资产运行维护服务外包和管理系统项
目，建立信息化资产运行维护基础流程和制度规范，
提供对安全生产应急救援指挥中心和防汛防旱防风应
急救援指挥中心办公区域及广州市北江大堤抗汛抢险
指挥分部的移动指挥设备、网络设备、服务器及相关
设备、机房设备和业务应用系统的维护和保养，建立
信息化资产运行维护体系。为深化信息化建设成果，
保障系统稳定运行，特此开展广州市安全生产应急救
援指挥中心2024- 2025年信息化运行维护项目，以此
全面提升信息化建设和服务的总体效能，使信息系统
真正发挥成效，提高业务管理水平。

1、1- 产出指标；11- 数量指标；维护系统数量；实施周期指标值: 3个；
年度指标值: 3个。2、1- 产出指标；13- 时效指标；信息化系统异常处理
时限；实施周期指标值: 不超过2小时；年度指标值: 不超过2小时。3、
2- 效益指标；22- 社会效益；单位各场会议、突发事件处置响应业务保
障情况；实施周期指标值: 保障单位各场会议、突发事件处置响应全年
度正常进行；年度指标值: 保障单位各场会议、突发事件处置响应全年
度正常进行。4、4- 成本指标；41- 经济成本指标；信息化系统年度运维
成本；实施周期指标值: ≤498. 3891万元；年度指标值: ≤498. 3891万元
。

    广州市安全生产应急救援指
挥中心( 广州市防汛防旱防风应急
救援指挥中心) 2025- 2026年信息

化运维项目

166. 44 166. 44

通过开展信息化资产运行维护服务外包和管理系统项
目，建立信息化资产运行维护基础流程和制度规范，
提供对安全生产应急救援指挥中心和防汛防旱防风应
急救援指挥中心办公区域及广州市北江大堤抗汛抢险
指挥分部的移动指挥设备、网络设备、服务器及相关
设备、机房设备和业务应用系统的维护和保养，建立
信息化资产运行维护体系。为深化信息化建设成果，
保障系统稳定运行，特此开展广州市安全生产应急救
援指挥中心2025- 2026年信息化运行维护项目，以此
全面提升信息化建设和服务的总体效能，使信息系统
真正发挥成效，提高业务管理水平。

1、1- 产出指标；11- 数量指标；维护系统数量；实施周期指标值: 3个；
年度指标值: 3个。2、1- 产出指标；13- 时效指标；信息化系统异常处理
时限；实施周期指标值: 不超过2小时；年度指标值: 不超过2小时。3、
2- 效益指标；22- 社会效益；单位各场会议、突发事件处置响应业务保
障情况；实施周期指标值: 保障单位各场会议、突发事件处置响应全年
度正常进行；年度指标值: 保障单位各场会议、突发事件处置响应全年
度正常进行。4、4- 成本指标；41- 经济成本指标；信息化系统年度运维
成本；实施周期指标值: ≤444. 0764万元；年度指标值: ≤444. 0764万元
。

    指挥中心办公开办费 7. 23 7. 23
该项目实施后，购置的家具能满足单位办公场所整体
搬迁后日常办公所需。

1、1- 产出指标；11- 数量指标；设备采购完成率；实施周期指标值: 10
0%；年度指标值: 100%。2、1- 产出指标；12- 质量指标；项目验收合格
率（%）；实施周期指标值: 100%；年度指标值: 100%。3、2- 效益指标；
22- 社会效益；机构运行保障情况；实施周期指标值: 完成办公场所搬迁
并持续正常运营；年度指标值: 完成办公场所搬迁并持续正常运营。4、
4- 成本指标；41- 经济成本指标；资金年使用计划；实施周期指标值: 不
超过当年预算；年度指标值: 不超过当年预算。

    广州市安全生产应急救援指
挥中心( 广州市防汛防旱防风应急
救援指挥中心) 2026- 2027年信息

化运维项目

138. 01 138. 01

通过开展信息化资产运行维护服务外包和管理系统项
目，建立信息化资产运行维护基础流程和制度规范，
提供对安全生产应急救援指挥中心和防汛防旱防风应
急救援指挥中心办公区域及广州市北江大堤抗汛抢险
指挥分部的移动指挥设备、网络设备、服务器及相关
设备、机房设备和业务应用系统的维护和保养，建立
信息化资产运行维护体系。为深化信息化建设成果，
保障系统稳定运行，特此开展广州市安全生产应急救
援指挥中心2026- 2027年信息化运行维护项目，以此
全面提升信息化建设和服务的总体效能，使信息系统
真正发挥成效，提高业务管理水平。

1、1- 产出指标；11- 数量指标；维护系统数量；实施周期指标值: 2个；
年度指标值: 2个。2、1- 产出指标；13- 时效指标；信息化系统异常处理
时限；实施周期指标值: 不超过2小时；年度指标值: 不超过2小时。3、
2- 效益指标；22- 社会效益；单位各场会议、突发事件处置响应业务保
障情况；实施周期指标值: 保障单位各场会议、突发事件处置响应全年
度正常进行；年度指标值: 保障单位各场会议、突发事件处置响应全年
度正常进行。4、4- 成本指标；41- 经济成本指标；信息化系统年度运维
成本；实施周期指标值: ≤460. 0199万元；年度指标值: ≤460. 0199万元
。


